Ogdlne Warunki Sprzedazy Dostawcy Spétki VPK Packaging Polska sp. z 0.0.
obowigzujgce od 27 wrzesnia 2021 roku, zaktualizowane 7 stycznia 2026 roku

§ 1. Postanowienia ogdlne.

1. W niniejszym dokumencie przyjeto nastepujgce pojecia:

a. 0Ogodlne Warunki Sprzedazy Dostawcy (OWSD) - niniejszy dokument, stanowigcy
integralng czes¢ wszystkich uméw sprzedazy i dostawy zawieranych z VPK z
Zamawiajgcym, okreslajgcy zasady zawierania umdw sprzedazy towardw oraz umoéw
dostawy towaréw oferowanych przez VKP Packaging Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wrzesni, adres: ul. Objazdowa 6A, 62-300
Wrzesnia wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000486551, Regon: 302568563, NIP: 7891752193, kapitat zaktadowy:
19.220.000 PLN (optacony w catosci), bedacg duzym przedsiebiorcg w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

b. Zamawiajacy - osoba prawna, jednostka organizacyjna, nieposiadajgca osobowosci
prawnej, lecz posiadajgca zdolnos¢ prawng badZ osoba fizyczna - prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo
przedsiebiorcow;

c. Zapytanie - wstepne zamdwienie Zamawiajgcego zawierajace istotne elementy
umowy, tj. okreslenie ilosci Towaru, jego rodzaju, specyfikacje techniczng oraz
logistyczna, ktére to dane sg niezbedne dla przedstawienia Oferty;

Oferta - odpowiedz VPK na Zamdwienie, zawierajgca istotne elementy umowy;

e. Zamowienie - odpowiedZ Zamawiajgcego na Oferte;

f. Potwierdzenie - potwierdzenie Zamodwienia przez VPK, potwierdzajgce zawarcie
umowy miedzy VPK a Zamawiajgcym.

g. Towary - wszelkie wyroby oferowane przez VPK, wskazane w ofercie VPK.

2. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy, stanowig integralng czes¢ wszystkich uméw
sprzedazy lub zbycia Towaréw zawieranych z VPK z Zamawiajgcym.

3. Po otrzymaniu przez VPK Zapytania od Zamawiajacego, VPK winien przesta¢ Zamawiajacemu
Oferte. W razie braku przestania przez VPK Oferty, uznaje sie, iz VPK odmoéwit realizacji
Zapytania.

4. W terminie wskazanym w Ofercie Zamawiajgcy winien przesta¢ do VPK Zamdwienie. W razie
braku przestania przez Zamawiajgcego Zamowienia w terminie wskazanym w Ofercie, uznaje
sie, iz umowa nie zostata zawarta, a Oferta przestaje wigzac.

5. Zawarcie umowy nastepuje z momentem przestania Zamawiajgcemu przez VPK Potwierdzenia.
VPK winien powiadomi¢ Zamawiajgcego poprzez ztozenie Potwierdzenia, o przyjeciu jego
Zamowienia w ciggu 2 dni roboczych od ztozenia takiego Zamdwienia. W razie braku przestania
przez VPK Potwierdzenia w tym terminie, umowa zostaje zawarta na warunkach wskazanych
w Zaméwieniu.

6. Z tytutu odrzucenia braku realizacji przez VPK Zapytan i Zamdwien, Zamawiajgcemu nie
przystugujg od VPK zadne roszczenia, w tym odszkodowania.

7. Od momentu Potwierdzenia VPK Zamdwienia Zamawiajgcego, wszelkie zmiany w Zamowieniu
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dokonane przez Zamawiajacego nie s wigzace dla VPK i nie beda przez niego realizowane,
chyba ze VPK wyrazi na to zgode na pismie lub w formie dokumentowej pod rygorem
niewaznosci. Zamawiajgcy po Potwierdzeniu Zamdwienia przez VPK Zamdwienia moze zwrécic
sie do VPK z prosbg o anulowanie Zamdwienia, a VPK moze okresli¢ warunki i koszty rezygnacji
z Zamowienia.

8. Sktadanie Zapytan, Ofert, Zamdwien i Potwierdzen nastepuje w formie pisemnej lub poczta
elektroniczng i bedzie wskazywaé link do strony internetowej, na ktérej znajduje sie tresé
niniejszych OWSD. Oswiadczenie woli wystane pocztg bedzie uwazane za ztozone z koricem
dnia pracy VPK w dniu jej otrzymania. Oswiadczenie woli ztozone wiadomoscig e-mail bedzie
uwazane za ztozone z chwilg (dniem, godzing i minutg) jej nadania, pod warunkiem, ze
transmisja bedzie skuteczna.

9. Wedtug stanu na dzield sporzadzenia niniejszych OWSD, znajdujg sie one pod adresem
https://vpkgroup.com/pl/terms-and-conditions. OWSD bedzie wigzaé VPK i Zamawiajgcego, o

ile VPK i Zamawiajgcy odrebnie, wyraznie i w formie pisemnej nie ustalg, ze catos¢ lub
okreslone postanowienia niniejszych OWSD nie majg zastosowania do danego zamdwienia
badz umowy.

10. Gdy Zamawiajacy pozostaje z VPK w statych stosunkach gospodarczych, przyjecie przez
Zamawiajgcego OWSD przy jednym zamowieniu przyjmuje sie za ich akceptacje dla wszystkich
pozostatych uméw sprzedazy i dostawy.

11. Wszelkie dokumenty badz oswiadczenia pochodzgce od Zamawiajacego, w tym jego ogdlne
warunki uméw, nie zmieniajg niniejszych warunkdw umoéw sprzedazy.

12. Zaméwienia zawierajgce istotne elementy umowy s3 traktowane jako oferty zawarcia umowy
i s wigzace dla Zamawiajacego z momentem ich ztozenia, z zastrzezeniem kwestii odrebnie
uregulowanych w OWSD. Zamawiajacy nie jest uprawniony do odwotania Zamowienia, po jego
ztozeniu, chyba ze VPK wyrazi na to zgode w formie pisemnej bgdZz dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

§ 2. Oferty, wzorce i cenniki
Oferty, reklamy, cenniki i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez VPK majg charakter wytgcznie
informacyjny. Wzorce i préobki wystawiane przez VPK majg wytgcznie charakter materiatéw pogladowych
i wystawowych.

§ 3. Warunki ptatnosci

1. Zaptataza otrzymany towar powinna nastgpi¢ w terminie uzgodnionym przez Strony, a jezeli tego
terminu nie uzgodniono pfatnos¢ winna nastgpi¢ w ciggu 14 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu faktury przez VPK.

2. Datg zaptaty przez Zamawiajgcego jest data wptywu naleznosci przelewem bankowym na
rachunek bankowy VPK, wskazany kazdorazowo na fakturze VAT.

3. W przypadku nieterminowej zaptaty, VPK jest uprawniona, bez dodatkowych wezwan, do zgdania
odsetek za opdznienie w wysokosci 5 (pieciu) punktéw procentowych ponad poziom odsetek
ustawowych, obowigzujgcych w dacie ptatnosci faktury (w stosunku rocznym). Odsetki za
opd6znienie liczone sg od dnia nastepujgcego po dniu, w ktdrym uptynat termin ptatnosci.

4. W przypadku nieterminowej zaptaty, VPK jest uprawniona do dochodzenia, obok naleznosci
gtéwnej i odsetek za opdznienie, réwniez rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci,
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zgodnie z ustawg z 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu opdznieniom w transakcjach handlowych,
zwrotu kosztdw sgdowych, egzekucyjnych oraz zastepstwa procesowego. Niezaleznie od
powyzszego, VPK jest uprawniona do zgdania i dochodzenia od Zamawiajgcego zwrotu
zryczattowanych kosztdw zwigzanych z windykacjg tej naleznosci do wysokosci 10% sumy
windykowanych naleznosci.
Jezeli Zamawiajacy opdzZnia sie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej faktury,
VPK ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez Zamawiajgcego z tytutu
jakiejkolwiek faktury w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opdznienie, a nastepnie
naleznosci najdawniej wymagalnych. Postanowieniem niniejszym uchyla sie uprawnienia
Zamawiajgcego (dtuznika), o ktérym mowa w art. 451 § 1 kodeksu cywilnego. Jednoczesnie VPK
zastrzega sobie prawo dokonania kompensaty z tytutu innych wierzytelnosci i zobowigzan,
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.
VPK zastrzega mozliwo$¢ zmiany wysokos$ci ceny lub wynagrodzenia w nastepujacych
przypadkach:
a. corocznie wedtug wskaznika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych
za rok kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktorym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez
GUS
b. istotnej zmiany warunkéw ekonomiczno-gospodarczych.
VPK moze zmieni¢ Ceny uzgodnione w umowie (w tym ustalone w Potwierdzeniu) jezeli
czas dostawy okreslono na termin powyzej 30 dni od Potwierdzenia, przy czym zmiana Cen
moze nastgpi¢ odpowiednio w oparciu o zmiane cen papieru EUWID DE.
Dla dokonania zmiany ceny wystarczajgce jest poinformowanie Zamawiajgcego przez VPK o
nowej cenie za posrednictwem poczty elektronicznej.
Zamawiajgcemu nie stuzy wobec VPK prawo ztozenia oswiadczenia o potraceniu.
Niezaleznie od uprawnien przewidzianych w powyzszym ustepie oraz wynikajacych z przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego, w przypadku przekroczenia przez Zamawiajgcego terminu
zaptaty za dostarczony towar, wynikajgcego chociazby z jednej faktury, VPK ma prawo postawic
(informujagc o tym Zamawiajgcego w formie dokumentowej) w stan natychmiastowej
wymagalnosci wszelkie pfatnosci wynikajace z wszystkich faktur, ktérych terminy ptatnosci
jeszcze nie minety lub wstrzymac dostawy, wzglednie zgda¢ od Zamawiajgcego ustanowienia
zabezpieczenia badZ przedptaty za dostawy. Sprzedajgcy ma ponadto prawo czesciowo lub
catkowicie odstgpi¢ od umowy i odebrac towary uprzednio dostarczone na koszt Zamawiajgcego,
bez dodatkowego wezwania, w terminie 30 dni od dnia realizacji poszczegdlnej dostawy
(czesciowe odstgpienie) badz rozpoczecia realizacji dostaw w ramach konkretnej umowy
(catosciowe odstgpienie).
Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania zaptaty za dostarczony towar
badz za jego czesé.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia VPK o kazdorazowej
zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondencji. Brak
zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w zamdwieniu lub tez w
podpisanych umowach lub innych porozumieniach, uwazane s3 za skuteczne.

§ 4. Warunki dostawy
Dostawa towaru zakupionego przez Zamawiajgcego jest realizowana na podstawie Potwierdzenia
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ztozonego przez VPK.
2. Termin dostawy zostanie przez Strony uzgodniony, a w razie braku uzgodnienia nie moze by¢

krétszy niz 60 dni roboczych od dokonania przez VPK Potwierdzenia Zamdwienia Zamawiajgcego.
VPK zobowigzuje sie dotozy¢ starannosci, aby zamdéwiony towar zostat dostarczony Zamawiajgcemu
bez opdznienia. Opdznienia w dostawie towardw nie mogg byé podstawg jakichkolwiek roszczen
Zamawiajgcego wobec VPK, w szczegdlnosci roszczen o odszkodowanie.
Jezeli niemoznos¢ spetnienia Swiadczenia przez VPK nastgpita wskutek okolicznosci pozostajacych
poza kontrolg VPK i Zamawiajgcego, w szczegdlnosci takich jak: zaktécenia eksploatacji ruchu i
zaktdcenia energetyczne, strajki, przestoje, obostrzenia zwigzane z zagrozeniem epidemicznym etc.
podmiot, ktérego okolicznosci dotyczg, jest zwolniony z wykonania obowigzkéw umownych w
okresie i w zakresie usprawiedliwionym tymi wydarzeniami. Terminy wykonania zamdwienia ulegaja
automatycznemu przedtuzeniu o okres ww. okolicznosci. Powyzsze obowigzuje takze w przypadku
wystgpienia wymienionych wyzej okolicznosci u poddostawcow VPK.
W przypadku, gdy dostawa Towaru lub jego czesci jest utrudniona lub niemozliwa bezposrednio lub
posrednio z przyczyn bedacych poza kontrolg VPK, takich jak miedzy innymi: pozar, katastrofy
naturalne, gwattowne zjawiska atmosferyczne, strajki, blokady, braki surowcowe, paliwowe,
transportowe lub energetyczne, akty prawne, zarzadzenia lub ustawodawstwo, decyzje lub
dyrektywy Komisji Europejskiej, zamieszki, rozruchy, dziatania wojenne, sabotaz lub tez innej
przyczyny bedace poza kontrolg VPK, termin dostawy przedtuza sie co najmniej o okres opdznienia
spowodowanego dziataniem powyzszych czynnikéw, z czego VPK nie moze ponies¢ jakichkolwiek
negatywnych konsekwencji.
W przypadku zmiany terminu dostawy do VPK przez jego kontrahentéw surowca, ktéra to zmiana
wydtuzytaby termin dostawy surowca ponad 30 dni, termin realizacji umowy (w tym termin
wskazany w Potwierdzeniu) ulega automatycznemu przedtuzeniu o taki sam okres jak okres
wydtuzenia dostawy.
W przypadkach okreslonych w pkt 5,6 i 7 Zamawiajgcemu nie przystugujg zadne roszczenia o
naprawienie szkody wyniktej z niewykonania badz nienaleznego wykonania zobowigzania. VPK ma
obowigzek poinformowania Zamawiajgcego o zdarzeniach, ktdére spowodowaty niemoznosc
realizacji dostawy.
W przypadku istnienia po stronie Zamawiajgcego przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania
odsetek za opdznione ptatnosci bgdZz w razie powziecia przez VPK wiadomosci o pogorszeniu sie
sytuacji finansowej Zamawiajgcego, w sposdb mogacy negatywnie wptyngé na wykonanie
zobowigzan Zamawiajgcego wynikajgcych z zawartej z VPK umowy, realizacja kolejnych zamédwien
moze zostac wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci badz zabezpieczenia ptatnosci w
sposéb uzgodniony odrebnie przez VPK.
Dostawca uprawniony jest do zmniejszenia lub zwiekszenia wolumenu dostaw w tolerangji
ilosciowej +/-10%. Na fakturze zostanie uwzgledniona ilo$¢ wydanych Odbiorcy sztuk towaru.

§ 5. Dostarczenie i magazynowanie towaréw

1. Oile VPKiZamawiajgcy nie umowity sie inaczej, towar VPK jest sprzedawany na warunkach DDU

Incoterms 2020, przy czym koszt dostawy wliczony jest w cene. W przypadku uzgodnienia
innych warunkdéw dostawy odpowiedzialno$¢ za Towar regulujg warunki Incoterms 2020.

2. Towar, ktéry nie moze byé dostarczony Zamawiajgcemu z przyczyn lezgcych po stronie

Zamawiajgcego w ustalonym czasie, bedzie przechowywany przez VPK na koszt i ryzyko
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Zamawiajgcego. VPK zastrzega sobie prawo umieszczenia takich towaréw w magazynie osoby
trzeciej lub zniszczenia towaru, na koszt Zamawiajacego, jesli po przestaniu Zamawiajgcemu
wezwania do odebrania i optacenia zamdéwionego towaru zamowionego towaru, jesli po przestaniu
Zamawiajgcemu wezwania do odebrania, Kupujacy nie zaptacit za niego ceny i nie odebrat go w
terminie 5 dni roboczych od otrzymania takiego wezwania.

. W przypadku opdznienia VPK w dostawie towaru, Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od
umowy sprzedazy wytacznie za uprzednim wyznaczeniem w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci dodatkowego 21-dniowego terminu na dokonanie dostawy. Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w ciggu 21 dni od uptywu terminu wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym.

. VPK moze swiadczyé Zamawiajgcemu ustuge magazynowania Towardw - wg odrebnych uzgodnien,
co moze by¢ czescig umowy, ktdra winna okresla¢ maksymalny czas magazynowania, ilos¢ Towaru
oraz cene. W przypadku uptywu okresu, na jaki zostata zawarta umowa magazynowania, stosuje sie
odpowiednio zapisy ust. 2.

§ 6. Cechy zamdéwionych towarow
Zamowiony towar bedzie zgodny ze stosownymi Standardami (papier: CEPI standards,
corrugated cardboard: FEFCO standards, solid cardboard: ASSCO standards).
Wymiary wewnetrzne bez tolerancji formatéw dostarczanych przez VPK znajdowac sie bedg w
tresci ofert cenowych VPK.
Ze wzgledu na zautomatyzowanie produkcji towardw, niektdre egzemplarze wyprodukowanych
towardw mogg by¢ wadliwe. Tolerancja wadliwych egzemplarzy wynosi 1%, dla kazdego
zamoéwienia, bez prawa Zamawiajacego do zmiany ceny ustalonej za dane zamdwienie.
VPK gwarantuje powtarzalnos¢ koloréw na zaméwionych towarach w zakresie AE < 3 dla biatego
podtoza oraz AE < 5 dla szarego podtoza. VPK nie gwarantuje powtarzalnosci barwy papieru.
Wszelkie zamdwienia sg sktadane przez Zamawiajgcego na jego ryzyko. W szczegélnosci VPK nie
ponosi odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich w razie naruszenia w zwigzku z zamoéwionymi
towarami praw wtasnosci przemystowej, takich jak prawa z patentu, wzoru uzytkowego, oznaczenia
geograficznego lub praw autorskich i pokrewnych. Zamawiajacy zobowigzuje sie zwolni¢ VPK od
wszelkiej odpowiedzialnosci i od wszelkich roszczen, jakie mogg zosta¢ skierowane wobec VPK, w
razie naruszenia wyzej wskazanych praw w zwigzku z zamoéwionymi produktami.

§ 7. Reklamacje
VPK zapewnia, ze dostarczany towar bedzie wolny od wad, z uwzglednieniem zapiséw § 6.
Zamawiajacy jest zobowigzany starannie zbadac stan zamowienia bezposrednio przy jego odbiorze i
ustali¢ ewentualne braki lub uszkodzenia towaru. W przypadku reklamacji ilosciowych i
jakosciowych mozliwych do wykrycia przy odbiorze, konieczne jest umieszczenie przez
Zamawiajgcego adnotacji na liscie przewozowym odnosnie rodzaju szkody w zakupionym towarze.
Adnotacja na liscie przewozowym musi zostaé podpisana przez kierowce, ktdry dostawe zrealizowat.
Zgtoszenie reklamacji moze nastgpi¢ w terminie 2 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu
zamowienia.
Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do VPK niezwtocznie i w formie pisemnej lub wiadomosci e-mail:
reklamacje@vpkgroup.com.
Reklamacje jakosciowe Zamawiajgcy moze zgtaszaé w terminie 2 dni roboczych od daty wykrycia
wady, nie pdézniej jednak niz w ciggu 60 dni od dnia wydania mu towaru, zatgczajgc prébke
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reklamowanego towaru. Po terminie 60 dni reklamacje jakosciowe mozna zgtasza¢ jedynie w
szczegoblnych przypadkach wad istotnych, ktore catkowicie uniemozliwiajg wykorzystanie Towaru. W
tym przypadku VPK moze uznac reklamacje ze wzgledu na szczegdlny charakter wady i szczegdlne
okolicznosci sprawy albo odrzuci¢ reklamacje jako wniesiong po terminie.

Reklamacja moze odnosi¢ sie wytgcznie do wadliwego produktu, nie zas catej partii, z ktorej pochodzi
produkt.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong VPK winien (inne roszczenia nie przystuguja):

a. w przypadku wtasnego uznania wady za istotng - wymienié na towar wolny od wad,

b. w przypadku wtasnego uznania wady za nieistotng - odpowiednio obnizy¢ cene towaru,

Za wade istotng przyjmuje sie takg wade, ktdra uniemozliwia badz utrudnia korzystanie z rzeczy
zgodnie z jej przeznaczeniem, przy przyjeciu kryteridéw obiektywnych, bez uwzglednienia oczekiwan
kupujacego.

Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposdb wyklucza mozliwos¢ domagania sie dalszych
odszkodowan lub innych roszczen.

Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Zamawiajgcy obowigzany jest przechowywac
reklamowany towar w sposéb nalezyty, uniemozliwiajacy jego ewentualne uszkodzenie lub
powstanie brakow.

Koszty postepowania reklamacyjnego, obejmujgce wytgcznie koszty transportu reklamowanego
towaru, ponosi w przypadku uznania reklamacji za zasadng - VPK, zas w przypadku nieuznania
reklamacji - Zamawiajgcy.

Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Zamawiajgcego
prawa do reklamacji i wszystkich roszczen.

VPK w ciggu 14 dni od wptyniecia zgtoszenia reklamacyjnego zobowigzany jest do rozpatrzenia
reklamacji. W przypadku uznania ztozonej reklamacji, zostanie w tym okresie wystawiony
odpowiedni dokument ksiegowy. W przypadku bezzasadnosci reklamacji VPK przekaze stosowng
informacje Zamawiajgcemu pisemnie badz mailowo, wskazujgc jednoczesnie przyczyny nieuznania
reklamacji. VPK zastrzega sobie prawo wydtuzenia terminu na rozpatrzenie reklamac;ji, jesli z
przyczyn od niego niezaleznych zachowanie terminu 14- dniowego nie jest mozliwe. W takich
przypadkach Zamawiajgcy zostanie o tym poinformowany drogg pisemng badz mailowa.

W przypadku nieuznania reklamacji, Zamawiajacy jest zobowigzany odebrac towar z siedziby VPK na
wtasny koszt, w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia o nieuznaniu
reklamacji. Po uptywie ww. terminu VPK ma prawo, wedtug wtasnego wyboru: nalicza¢ optate
magazynowg w wysokosci 1 % wartosci towaru za kazdy dzien przechowywania towaru w
magazynie, przesta¢ towar na adres Zamawiajgcego, na koszt i ryzyko Zamawiajacego, lub dokonac
zniszczenia towaru potwierdzonego wewnetrznym protokotem, bez jakichkolwiek roszczen
zwrotnych ze strony Zamawiajgcego..

VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.

VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub
przechowywaniem towaru przez Zamawiajgcego.

VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne utracone przez Zamawiajgcego korzysci.

VPK ma prawo wstrzymaé sie wobec Zamawiajgcego z realizacjg jego roszczen z tytutu reklamacji do
czasu uregulowania wobec niej przez Zamawiajgcego wszelkich zalegtych naleznosci.
Akceptujac niniejszg procedure reklamacyjng Zamawiajgcy rezygnuje z korzystania z prawa
potrgcenia swoich roszczen.
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19. Wszelka odpowiedzialnos¢ VPK ograniczona jest do wartosci ztozonego zaméwienia.
20. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania zaptaty za dostarczony towar

badz za jego czesé.

§ 8. Ochrona danych osobowych

. Zamawiajacy, bedgcy administratorem danych osobowych w rozumieniu Ogdlnego Rozporzadzenia o
Ochronie Danych Osobowych (dalej zwanego ,RODO”), powierza VPK do przetwarzania dane
osobowe w zakresie imiona, nazwisko, adresy e-mail, numery telefondw wytgcznie w celu realizacji
umowy.

. VPK moze realizowaé¢ na danych osobowych, o ktédrych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
nastepujgce operacje: zbieranie, udostepnianie, przeglgdanie i opracowywanie, przechowywanie,
zmienianie, utrwalanie oraz usuwanie.

. Powierzone przez Powierzajgcego dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji i w
okresie obowigzywania umowy tgczacej Strony.

. VPK zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia
poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych jakim powinny
odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanego z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

. VPK oswiadcza, iz dysponuje $rodkami, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem,
umozliwiajgcym mu prawidtowe wykonanie czynnosci objetych niniejsza umowa, Rozporzadzeniem
oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, a powierzone dane osobowe bedg
przetwarzane zaréwno manualnie, jak i w systemie informatycznym w sposéb zapewniajgcy im
odpowiednie bezpieczenstwo, poufnos¢, w tym ochrone przed nieuprawnionym dostepem i
nieuprawnionym korzystaniem z nich, jak i do sprzetu stuzgcego ich przetwarzaniu.

. VPK po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych ma obowigzek bez zbednej zwioki,
jednak w kazdym przypadku, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od daty stwierdzenia naruszenia,
zgtosi¢ je Powierzajgcemu.

. VPK zobowigzuje sie do zachowania bezterminowo w tajemnicy zaréwno powierzonych danych, jak
rowniez informacji dotyczgcych sposobdéw ich zabezpieczenia jak rowniez zobowigzuje sie zapewnic,
by osoby przez niego upowaznione do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy,
zobowigzaty sie do zachowania poufnosci tych danych.

. VPK moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowag do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, bez potrzeby uzyskiwania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego. VPK jest odpowiedzialny za kazde dalsze powierzenie danych osobowych, o ktérym
mowa W niniejszym ustepie oraz za zapewnienie przez ten podmiot poziomu ochrony nie nizszej, niz
zapewniony przez VPK.

. VPK zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomié¢ Zamawiajgcego o kazdym prawnie umocowanym
zadaniu udostepnienia danych osobowych wtasciwemu organowi panstwa, chyba, ze zakaz
zawiadomienia wynika z przepiséw prawa, a w szczegdlnosci przepiséw postepowania karnego, gdy
zakaz ma na celu zapewnienie poufnosci wszczetego dochodzenia.

§ 9. Zasady Realizacji Umowy zwigzane ze stanem epidemii lub zagrozenia epidemiologicznego
W razie pojawienia sie przeszkéd faktycznych i prawnych, wynikajgcych ze stanu epidemicznego lub
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stanu zagrozenia epidemicznego, w postaci:
a. ograniczenia mozliwosci przemieszczania sie, w tym zamkniecie granicy panstw,
b. utrudnienia dostepnosci niektérych towaréw lub ustug,
c. ograniczenia dostepnosci personelu Wykonawcy lub personelu Zamawiajacego,
zwigzanego z stanem epidemii lub zagrozenia epidemiologicznego, w tym przymusowg
kwarantanng lub izolacjg,
d. ograniczenia w dostepie do siedziby Zamawiajgcego, w ktdrej zostanie wykonana instalacja
Przedmiotu Umowy.
Majgc na uwadze okolicznosci z ust.1 powyzej, VPK zobowigzuje sie podja¢ dziatania, niezbedne dla
zachowania nalezytej i terminowej realizacji zawartych uméw. Jezeli jednak utrudnienia zwigzane
ze stanem epidemii lub zagrozenia epidemiologicznego istotnie utrudnig nalezyte wykonanie uméw,
a okolicznosci te zostang uprawdopodobnione, wszelkie terminy wynikajgce z umoéw ulegajg
przedfuzeniu o okres trwania istotnego utrudnienia wykonania takiej umowy.

§ 10. Odpowiedzialnos¢
VPK ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez niego dziataniem lub zaniechaniem do
wysokosci wartosci danego zamdwienia wynikajgcego ze ztozonego przez VPK Potwierdzenia
Zamoéwienia Zamawiajgcego lub Zamdwienia Zamawiajacego, jezeli VPK nie ztozyt Potwierdzenia.
VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za utracony przez Zamawiajgcego zysk.
VPK nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec oséb trzecich w razie naruszenia w zwigzku z zamoéwionymi
towarami praw witasnosci przemystowej, takich jak prawa z patentu, wzoru uzytkowego, oznaczenia
geograficznego lub praw autorskich i pokrewnych. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zwolni¢ VPK od
wszelkiej odpowiedzialnosci i od wszelkich roszczen, jakie mogg zostac skierowane wobec VPK w
razie naruszenia wyzej wskazanych praw w zwigzku z zaméwionymi produktami.
VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode poniesiong przez Zamawiajgcego w zwigzku z wadami
towaru i wszczeciem procedury reklamacyjnej zakupionego towaru.
VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.
VPK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub
przechowywaniem towaru przez Zamawiajgcego.
VPK ma prawo wstrzymac sie wobec Zamawiajacego z realizacjg jego roszczen z tytutu reklamac;ji do
czasu uregulowania wobec niej przez Zamawiajgcego wszelkich zalegtych naleznosci.
Zamawiajgcy rezygnuje z korzystania z prawa potracenia swoich roszczen.
Wszelka odpowiedzialnos¢ VPK ograniczona jest do wartosci ztozonego zamdwienia.

Towary winny by¢ przechowywane w magazynie zamknietym, w ktéorym nie dochodzi do
bezposredniego oddziatywania promieni stonecznych na Towary. W magazynie powinny panowac
nastepujgce warunki: wilgotnos¢ powietrza 30-70 %, temperatura powietrza 5-30 stopni Celsjusza.
W magazynie nie mozna dopuszcza¢ do gwattownych zmian temperatury i wilgotnosci. Towary w
trakcie przechowywania powinny by¢ zabezpieczone przed opadami (w tym deszczem, $niegiem,
przeciekaniem), skraplaniem i kurzem.

Towary winny by¢ transportowane z uwzglednieniem cech Towardéw, przy czym nie mozna
dopuszczac do gwattownych zmian temperatury i wilgotnosci. Towary w trakcie transportu powinny
by¢ zabezpieczone przed opadami (w tym deszczem, $niegiem, przeciekaniem), skraplaniem i
kurzem.
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12. Narzedzia, schematy i inne srodki pomocnicze s3g/stajg sg wtasnoscig Dostawcy nawet, gdy zostaty

wykonane przez Odbiorce lub przez niego przekazane. Najpdzniej dwa lata po wykonaniu umowy
przez Dostawce ma on prawo dokona¢ ich utylizacji.

§ 11. Postanowienia koricowe

1. Zamawiajgcy, przystepujgc do kontaktéw handlowych ze VPK, potwierdza, ze zapoznat sie OWSD i je

w petni akceptuje.

2. Postanowienia umowy zawartej z Zamawiajgcym majq pierwszenstwo przed postanowieniami OWSD.

3.

VPK zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do OWSD. Wszelkie zmiany majg charakter
wigzacy dla kontrahentéw, w przypadku gdy Zamawiajgcy nie przedstawi w formie pisemnej badz
mailowej zastrzezenia w terminie 7 dni od dnia opublikowania zmian na stronie internetowej VPK, o
ktorej mowa w § 1 ust. 6.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego badz mailowego zawiadomienia VPK o
kazdorazowej zmianie swojej siedziby bgdZ miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze
zmianie adresu mailowego. Brak zawiadomienia powoduje, e czynnosci dokonane z
wykorzystaniem informacji bedgcych dotychczas w dyspozycji VPK sg w petni skuteczne.

W przypadku, gdy pojedyncze postanowienia OWSD stang sie w czesci lub w catosci niewazne lub
nieskuteczne, nie wptywa to na skutecznos¢ pozostatych postanowien OWSD.

W sprawach nieuregulowanych w OWSD majg zastosowanie w catosci: postanowienia umowy,
przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego. Wytacza sie zastosowanie w catosci Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw, sporzadzonej w
Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 roku (tzw. Konwencji Wiedeniskiej).

Jurysdykcje w sporach powstatych pomiedzy Zamawiajagcym a VPK beda miaty kazdorazowo sady
polskie.

VPK i Zamawiajgcy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku
z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi OWSD. W przypadku niemoznosci polubownego
zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad powszechny witasciwy dla
siedziby VPK wedtug stanu na dzien wytoczenia powddztwa.

VPK i Zamawiajgcy nie mogg dokonywac przeniesienia swoich wierzytelnosci bez uprzedniej pisemnej
zgody drugiej strony.



